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近期，我市各区、多部门围绕“3·15”国际消费
者权益日，紧扣“提升消费品质”年度主题，展开多
项活动，一场场务实的行动、一次次生动的普法，不
仅彰显了我市筑牢食品安全防线、优化消费环境的
坚定决心，更通过警民携手、部门联动，将维权知识
与安全意识送到了市民身边。
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本报讯（通讯员 邵卫）为提
升群众消费安全意识和维权能
力，营造安全放心、诚信公平的
消费环境，3月13 日，独山子区
消费者协会联合 31 家单位，在
金盛时尚百货门口开展“3·15”
国际消费者权益日宣传咨询服
务活动。

本次活动紧扣“提升消费
品质”年度主题，结合独山子区
消费市场实际，联动相关部门
及经营主体，开展全方位、多层
次的宣传服务。

活动现场通过悬挂宣传横
幅、摆放科普展板、设立咨询

台、展示假冒伪劣商品、发放宣
传资料等多种形式，向过往群
众普及消费维权相关知识。工
作人员聚焦群众消费关切，重
点围绕食品安全、网络购物、老
年消费、计量器具等民生热点
领域，细致讲解《中华人民共和
国消费者权益保护法》《中华人
民共和国食品安全法》等相关
法律法规，揭秘常见消费陷阱，
传授假冒伪劣商品识别技巧，
引导消费者树立科学、理性、健
康的消费理念。当天共发放各
类宣传资料800余份，解答群众
咨询 540 余次，受理消费投诉 3

起，有效提升了群众的消费维
权意识和自我保护能力，也进
一步强化了经营主体的诚信经
营意识和责任意识。

独山子区市场监督管理局
相关负责人表示，此次宣传咨
询服务活动是常态化消费维权
工作的重要举措，下一步将以此
次活动为契机，严厉打击各类侵
害消费者合法权益的违法行为，
畅通投诉举报渠道，健全消费维
权长效机制，不断优化消费环
境，提升消费者的获得感、幸福
感、安全感，为独山子区经济社
会高质量发展保驾护航。

本报讯（白碱滩区融媒体
分中心记者 阿迪娜·阿不来提
通讯员 郭彬）为切实提升辖区
居民消费维权意识，3月13日，
白碱滩区市场监督管理局紧扣

“提升消费品质”年度主题，联
合辖区 17 家单位及企业，举办
2026年“3·15”国际消费者权益
日现场宣传咨询服务活动，吸
引300余名群众参与。

活动现场，工作人员通过
设立咨询台、发放宣传手册等
方式，向过往群众普及消费者
权益保护法、产品质量法等法
律法规，并结合典型案例讲解
常见消费侵权行为的表现形
式。针对老年群体易遭遇的保

健品消费陷阱，专业人士现场
进行剖析，提醒老年人提高警
惕、理性消费；面向青少年群
体，工作人员重点讲解了网络
消费安全知识，引导青少年树
立科学、文明的消费观念。活
动当天累计发放宣传资料 400
余份，现场受理消费者咨询近
30人次。

“这样的宣传很接地气，让
我们学到了实用的维权知识。”
参与活动的居民纷纷表示，通
过现场咨询，进一步了解了相
关法律法规，增强了依法维权
的意识和能力。

除主场活动外，白碱滩区
市场监管局近期还组织执法人

员深入社区、学校及幼儿园，开
展消费维权专题宣讲6场次，面
向不同群体普及消费维权知
识，受益群众超过300人次。

白碱滩区市场监管局相关
负责人表示，系列活动的开展
不仅强化了消费者的自我保护
能力，也向经营者传递了诚信
经营的明确导向。下一步，该
局将继续完善消费维权长效机
制，深化多部门协同治理，推动
消费环境持续优化，为辖区市
场经济健康发展营造安全、放
心、公平的市场环境。同时，呼
吁广大消费者和商家共同参与
消费者权益保护工作，携手守
护民生福祉。

本报讯（克拉玛依融媒记
者 阿迪娜·阿不来提 通讯员 叶
尔克西）为切实保障辖区群众
饮食安全，3 月 14 日，市公安局
克拉玛依区分局组织各派出所
警力深入辖区商铺，集中开展
食品安全专项检查与消费维权
普法宣传活动，全力筑牢食品
安全防线。

检查中，民警重点对辖区商
超、餐饮门店、便利店等食品经
营场所进行了细致排查。民警
仔细核验了食品的生产日期、
保质期等，严查是否存在销售

“三无”产品、过期变质食品及假
冒伪劣商品的违法行为。同时，
对商户的经营资质、后厨卫生状
况进行了现场核对。针对发现
的安全隐患，民警当场提出整
改意见并督促落实，力求从源
头上防范食品安全风险。

在开展检查的同时，民警还
化身普法宣传员，通过现场讲
解、发放资料等形式，向经营者
和过往群众普及食品安全法、
消费者权益保护法等法律法
规。与此同时，民警结合实物
向群众传授识假辨假常识和依
法维权途径，引导商户自觉做
到诚信守法经营，提醒广大消
费者提升安全消费意识和维权
能力，并鼓励大家积极举报制假
售假等违法线索。

市公安局克拉玛依区分局相
关负责人表示，此次行动采取“检
查+宣传”相结合的方式，既强化
了对食品经营主体的监督约束，
也提升了公众的食品安全素养
与维权意识。通过警民携手，共
同守护好群众“舌尖上的安全”，
为营造安全、放心、有序的辖区消
费环境提供了有力保障。

多部门开展“3·15”系列活动

宣传维权知识 维护合法权益

独山子区消协联合31家单位
开展宣传咨询服务活动

白碱滩区市场监管局联合17家单位及企业
开展系列活动提升消费品质

克拉玛依区各派出所
开展食品安全检查与普法宣传活动

本报讯（克拉玛依融媒记
者 阿迪娜·阿不来提 通讯员 胡
依洁）3 月 14 日，克拉玛依区昆
仑路街道东盛社区联合克拉玛
依区市场监督管理局昆仑监管
所，聚焦食品安全与生产安全两
大领域，对辖区食品加工基地进
行了专项安全检查，全力守护居
民“舌尖上的安全”。

检查现场，联合检查组深入
食品加工基地更衣区、包装区等
关键区域，重点围绕食品安全管
理制度落实情况展开严格核查，
通过扫码核验“日管控、周排查、
月报告”公示信息，仔细查阅原
料采购、生产记录等台账，进一
步规范食品生产加工流程。同
时，结合“3·15”消费者权益保护

主题，执法人员要求企业严把产
品质量关，杜绝任何损害消费者
权益的行为，确保居民买得放
心、吃得安心。

检查过程中，社区工作人员
还向企业负责人及从业人员宣
传安全防范知识，讲解恶劣天气
下用电、用火及户外作业的注意
事项，叮嘱企业要时刻绷紧安全
弦，及时清理易燃杂物，做好防
风、防火、防触电等应急准备，遇
突发情况第一时间上报处置。

东盛社区相关负责人表示，
下一步，将持续联合市场监管部
门常态化开展安全检查，进一步
加大食品安全监管力度，全力保
障辖区居民饮食安全与生产生
活稳定。

东盛社区联合行管部门
开展食品加工基地专项检查


