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克拉玛依融媒记者 叶子
通讯员 杨雅文

在克拉玛依区胜利路街道，
坐落着一个承载着第一代石油人
奋斗记忆的社区——长征社区。

该社区于 1997 年成立，聚居着

2638户5329名居民，其中60岁以

上老人占比超 26%，流动人口达

1751名。

多年来，长征社区党委始

终以习近平新时代中国特色社

会主义思想为指引，紧扣“铸牢

中华民族共同体意识”主线，将

文 明 创 建 与 社 区 治 理 深 度 融

合，通过党建引领强根基、志愿

服务暖人心、文化宣讲聚共识、

民生实事惠万家，让文明新风

浸润每个角落，让“用心服务”

成为社区最鲜明的底色。

凭借卓越的治理成效，长

征社区先后荣获“全国先进基

层党组织”“全国先进基层群众

性自治组织”“全国文明单位”

“自治区级‘五个好’标准化规

范化党支部”“自治区级新时代

文明实践站”等国家级和省级

荣誉。作为以“长征精神”为

魂、以“为民服务”为纲的模范

社区，长征社区在文明创建中

不断书写基层治理新答卷。

党建引领筑堡垒
红色引擎促文明

“社区是基层治理的‘最后一

公里’，党建就是这一路段的‘信

号灯’。”长征社区党委书记的话，

点明了党建在社区治理中的核心

作用。该社区党委以党建为文明

创建的“根”与“魂”，构建“党委核

心引领、多方协同参与”格局，注

入红色动力。

在组织建设上，长征社区

党委以“五个好”党支部创建为
抓手，凝聚各方力量，并通过

党建联席会议联动各驻区成员

单位开展共驻共建活动 20 余

次，解决民生难题 16 项；组建

11 名 老 石 油 人 、老 党 员 组 成

“红色宣讲队”，在“薪火广场”

等阵地讲述奋斗故事，让长征

精神与石油精神成为文明创建

的精神纽带。

在阵地建设上，长征社区坚

持“问需于民、问计于民”，1900

平方米社区里，有 93%用于服务

群众，打造休闲书吧、“我家会客

厅”等 20 余处活动场所。其中，

“薪火广场”兼具休闲与活动功

能，每年举办“庆七一”等活动30

余场，让红色文化融入居民生活。

在机制建设上，长征社区推

行“全岗通”机制，整合 57 项服

务事项，实现“进一扇门、办所

有事”；建立“圆桌议事”制度，

邀请居民等共商事务，解决了

停车位不足、改造老旧小区、开

放“幸福食堂”、打造“亲子共

乐·生境花园”、开放长征保健

站等问题 23 件，党组织战斗堡

垒作用凸显，为文明创建筑牢
组织根基。

志愿服务暖人心
“5788”绘就互助图景

在长征社区，“50 多岁的张
阿姨帮 80 多岁的李奶奶买降压
药，陪聊一下午”的暖心场景每天
上演，这源于社区培育的“5788”
志愿服务队。其名既寓意为“57
岁低龄老人服务 88 岁高龄老
人”，又谐音“我去帮帮”，成为社
区文明创建的鲜活载体。

针对社区老龄化程度高、流
动人口多的特点，服务队创新“低
龄助高龄”模式，由 36 名固定队

员与300余名兼职队员组成服务

网络，通过“五个一”特色服务，即

一天一通暖心电话、一周一次入户

走访、一月一次家政服务、一季度

一次义务出诊、一节一个主题活

动。四年来，服务队开展服务3000

余次，实现居家养老全覆盖。其

中，队员师继红获评“自治区级最

美志愿者”，服务队“红色助老”项

目获市级公益创投大赛一等奖。

为保障服务长效化，长征社区

建立“服务换积分”机制：1小时服

务兑换1积分，积分可兑换日用品、

家政服务等福利，以此形成“助人

者受助、受助者感恩”的良性循环。

同时，长征社区还依托服务

队延伸出“七送”活动（送温暖、服

务、健康、爱心、快乐、技能、陪

伴），每年开展“夕阳更红康乐养

生”课60余场，助200余名老人跨
越“数字鸿沟”。此外，该社区还
开展节日送粽子、月饼，陪伴独居
老人等活动，开设书法、朗诵等兴
趣班。志愿服务既解民忧，更织
密了社区文明互助网络。

文化宣讲聚共识
玫瑰绽放“声入人心”

“石油工人一声吼，地球也要
抖三抖！”长征社区“赓续亭”内，草
根宣讲员王建选用快板演绎石油故
事，居民听得入神。作为克拉玛依
市首批“玫瑰花宣讲争优创新示范
点”，该社区将理论宣讲与文化传播
结合，让党的声音扎根群众心中。

社区“玫瑰花宣讲团”由11名
骨干组成，涵盖社区干部、党员、退
休教师等。他们创作快板、小品、
诗歌等25项作品，用喜闻乐见的
形式宣讲党的二十大精神等内容，
今年已开展“微党课”“红歌赛”等
活动32场次，覆盖1300余人次。

为让宣讲更接地气，长征社
区打造“一广场、一凉亭、一展厅”
沉浸式阵地：在“薪火广场”开展
国旗下宣讲，在“赓续亭”组织故
事分享，在“薪火红色展厅”展示
石油发展史。陈关根与居民创作
的《我们都是一家人》等歌曲广为
传唱，传播长征精神。

针对不同群体，宣讲团精准
施策：为老年人讲健康、防诈骗知
识；为流动人口讲政策、就业信息；
为青少年讲红色故事。社区“孔江
艺术班”免费教授泥塑、素描、绘
画、书法等非物质文化遗产课程，
让孩子感受中华优秀传统文化魅
力。这种“分众化、互动式”宣讲，
让文明理念真正入脑入心。

民生实事惠万家
宜居社区展新颜

“以前楼道墙皮脱落、下水道
常堵，现在这些问题不复存在，社
区路平灯亮，还建了老年食堂，
住着舒心无比！”居民李阿姨的
赞叹，道出长征社区的显著变
化。该社区以解决群众“急难
愁盼”为文明创建落脚点，通过
老旧小区改造、完善设施、链接
资源，让居民共享成果。

在硬件提升方面，长征社区
推进老旧小区改造，翻新道路、
疏通排水，增设 171 个停车位，
并将地面垃圾房改为地埋式，解
决环境脏乱问题；协调水务公司
为 66 户安装智能水表，与供电
公司建“15 分钟电力便民服务
圈”，生活便利度显著提升。

在养老服务方面，长征社区
建成养老服务中心和社区食堂，
提供助餐、助浴、康复等服务；协
调重开社区保健站，邀请医生定
期坐诊，破解“看病远”难题。

在生态改善方面，长征社区
借鉴上海经验，打造“亲子共乐生
境花园”，种植花草、添置设施，为
居民增添休闲好去处。如今的长
征社区，道路整洁、鸟语花香，邻
里和谐，一派宜居文明景象。

从“全国先进基层党组织”到
“全国文明单位”（玫瑰花宣讲示范
点），长征社区文明创建以党建为
引领、以人民为中心，“党建红”“志
愿蓝”“文化彩”交相辉映，老石油
精神与新风相得益彰。展望未来，
长征社区党委将持续深化“党建+
治理+服务”模式，以更优服务、文
化、环境，让文明之花绽放，助力建
设和谐社区、幸福克拉玛依。

党建引领聚合力 文明花开谱新篇
——长征社区以文明创建绘就基层治理新画卷纪实

长征社区民族团结护林队队员在“亲子共乐
生境花园”为小朋友介绍植物知识。

“5788”志愿服务队队员为社区老年人免费测血糖。

“草根宣讲员”王建选走进长征幼儿园，开展红色故事宣讲会。 本版图片均由 杨雅文 摄

长征社区开展防电信诈骗宣传活动。

文明创建在行动


